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A Chaire de recherche
A Entrepéts, innovations, mobilités du e-commerce

Résultats en ligne :

A Observatory of e-commerce mobilities

A Enquétes sur les livreurs auto-entrepreneurs a Paris et Nantes
A Barométre de la logistique urbaine en temps de confinement
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La pandémie a mis en exergue le role des chauffeurs et livreurs dans la bonne marche de I'économie,
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Convergences des pratiques

A Convergence des pratiques de consommation:
chaines (versus commerce indépendant) et e
commerce, livraisons instantanees et quick
commerce

A Convergence des pratigqgu
process : Aliexpress UberEats UPS,é dans
toutes les mégapoles
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20 livraisons/jour 1 a 3 livraisons/jour
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Un guart des livreurs ne sont pas en camion ou
camionnette
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E-commerce : acceélérations, retention de
données et innovations
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Accéléeration de la consommation en ligne

A 2020 en France : +32% de produits B2C (doublement du taux de croissance)
A (2021 en France : + 7% de produits B2C)

A Offres multi-canales

ACl asses do-&gnemiques élargiesi o

A « Livraison instantanée » et « quick commerce »

Paris déc 202 NYC mars 2022
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AMAP et circuits courts

AAMAP = association pour | e maintien d
ACircuit court = absence dointer m®di ai
consommateur, couplé a une certaine proximité géographique pour
limiter les transports
A Circuits courts et AMAP: ventes ont progress® ave
A A Paris, la fermeture de nombreux marchés pendant le confinement a
favorise le recours aux circuits courts
ALe chiffre doéaffaires du r®seau | a Ru
de confinement et un panier moyen +30
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Uniimmobilier logistique tres dynamique
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Le « quick commerce »

IMPLANTATION ET ZONE DE LIVRAISON DES DARK STORES
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A 100 dark stores et 60 000 S
commerces a Paris o s
@ Gopuff / Godija
A Une part de 5% du e -commerce o et
alimentaire dans les grandes o

villes chinoises
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Le e-commerce transfrontalier

A Joom (Lettonie), Wish (US) et Aliexpress (China)

A Les ventes transfrontaliéres en ligne en Europe ont augmenté de 53 % en
2020

A 25% des achats B2C des européens




La | 1 vral son autonome noa
le métier de livreur

JD deploys 100 autonomous delivery vehicles to aid . :
Shanghai residents under lockdown Nuro au Texas Starship au Royaume Uni

JD en Chine
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Un nouveau metier géré par des algorithmes
Auto-e nt r epreneur s, 0gi g
Utilisation de deux-roues

Complexités juridiques

Projet de directive européenne, décembre 2021



Des groupes mondiaux

A Valorisation boursiére de Meituan en mai 2022 : $120 Mds
A Postmates acheté par Uber en 2020 pour $2,65 Mds

A Frighti acheté par Gorillasen mars 2022

A Entrées en bourse (DoorDash, Deliveroo)

A CommandesDoorDashen 2020 : +198%

GO“"SEND

TANPA BATAS JARAK’

UPDATE APLIKASI GO-JEK ANDA UNTUK
MENGGUNAKAN LAYANAN GO-SEND TERBARU

Glovoc-

Ya vamos nosotros

>V< Université
Gustave Eiffel




Un 1T mpact | mportant sur | O
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A Des évolutions sociales inéluctables dans le secteur

Réfugiésvenézuéliensattendant
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Baissetendantielle de | 0 u sdasgédos (2016-2022)
Entravesal 0 ut | tes ¢ehbtet Veligo depuis 2021

2016 2018 2020 2021 2022
87% 65% 60% 47% A47%
vélo vélo vélo vélo vélo

. A«Lbusage m°me ponctuel = di
Vel |g° lledeFrance @8 marchandises est interdit »

Location mobilités N A « Il est interdit de faire plus de 300 km par semaine »
A « Il est interdit de faire plus de 70 trajets par semaine »
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Proposition de directive de la Commission Européeenne
(decembre 2021)

A Sila plateforme :
- determine les niveaux de rémunération

-i mpose | e port douni forme ou | ¢
-Supervise | 0ex®cuti on du travalil
-interdit de travaililler pour do:

- Restreint le choix des horaires ou le choix de soustraitants

A Si au moins deux critéres sont remplis la plateforme est un
employeur

A Transparence accrue sur le fonctionnement des algorithmes des
applications
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L1 vreurs doAmaz
Californie

A Trafic journalier & Sacramento (2019)
doun entrep!®t urbain
m2
- 45 semi-remorques
- 250 camionnettes
- 800 voitures Flex
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